INFORMACNI MEMORANDUM

CESKE DUKATY KE ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Toto informacni memorandum je prfipraveno v souladu s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udaju a o zruseni smérnice
95/46/ES (GDPR) a obsahuje zakladni informace zpracovavani vasich osobnich Udajo.

1. Kdo je spravcem osobnich Udaju?

2. Kjakému Ucelu osobni Udaje potrebujeme?

3. Jakéjsou nase opravnéné zajmy?

4. Jak byly osobni Udaje ziskany?

5. Jaké kategorie osobnich Udajl jsou zpracovavany?

6.  Jaky je pravni zaklad pro zpracovani osobnich Gdaji?

7. Budeme osobni Udaje predavat nékomu dalSimu?

8.  Budeme osobni Udaje predavat do treti zemé nebo mezinarodni organizace?

9.  Jak dlouho budeme osobni Udaje ukladat?

10. Jakd jsou vase prava souvisejici se zpracovavanim osobnich Udaju a jak je mUZete uplatnit?

11.  Jsou osobni Udaje automaticky vyhodnocovany?

1.1.  Kdo je spravcem osobnich Udajo?

1.1.1. Spravce je osoba, kterd sama nebo spolecné s jinymi urcuje Ucely a rozhoduje o tom, jakym zpUsobem budou osobni Udaje zpra-
covany.

1.1.2. Spravcem osobnich (dajl je nade spolenost, tj. CESKE DUKATY s.r.o., ICO: 04889827, DIC CZ04889827, se sidlem Rydlova 1237/24,
251 01 Ri¢any, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 255210 (déle jen ,spravce”). Spravce
lze kontaktovat na e mailové adrese info@ceskedukaty.cz.

1.2. K jakému 0celu osobni Udaje potrebujeme?
1.2.1. Spravce zpracovava osobni Udaje k:

a) zajisténi uzavreni a nasledného plnéni smluvniho zavazku mezi spravcem a vami (¢l 6 odst. 1 pism. b) GDPR). Z takového vzta-
hu vyplyvaji dalsi zakonné povinnosti, a spravce tak musi zpracovavat osobni Udaje i za timto Ucelem (L. 6 odst. 1 pism. c) GDPR).
Za Ucelem zajisténi uzavreni smluvniho zavazku s vami spravce zasila obchodni sdéleni, ktera slouzi k informovani o aktualnich na-
bidkach spravce. Spravce za timto Uc¢elem bude obvykle zpracovavat vase jméno, prijmeni, adresu bydlisté a e-mailovou adresu;

b) ochrané svych opravnénych z4jmu (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), kterymi jsou zejména:

- vybér vhodnych obchodnich partnerd, pricemz pri této cinnosti je opravdovy zajem spravce vyvozovan z jiz uzaviené smlouvy
mezi vdmi a spravcem. V pripadé, Ze takova ¢i obdobna smlouva nebyla uzavrena, je spravce povinen vyzadat si u vas souhlas se
zpracovanim osobnich Udajo.

1.3. Jaké jsou nase opravnéné zajmy?

1.3.1. Osobni Udaje zpracovava spravce rovnéz pro ochranu svych opravnénych zajmud. Opravnéné zajmy spravce jsou zejména radné
plnéni veskerych smluvnich zavazkd spravce, radné plnéni veskerych zakonnych povinnosti spravce, ochrana spravcova podnika-
ni a majetku. V zajmu zajisténi co nejvétsi ochrany svého soukromi mate pravo vznést namitku, aby vase osobni Udaje byly zpra-
covavany vyhradné pro nejnutnéjsi zakonné divody nebo aby byly osobni Udaje blokovany. Vice o svych pravech souvisejicich se
zpracovanim osobnich Udaju se doctete v bodé 1.10. tohoto informa¢niho memoranda.

1.4. Jak byly osobni Udaje ziskany?

1.4.1. Osobni Udaje spravce ziskal pfimo od vas, a to zejména z vyplnénych formulard, vzajemné komunikace nebo z uzavrenych smluv.
Mimo to mohou osobni Udaje pochazet také z verejné dostupnych zdroju, rejstrikd a evidenci, napriklad z obchodniho rejstriku,
registru dluznikd, profesnich registrd a podobné.

1.5. Jaké kategorie osobnich Udajd jsou zpracovavany?

1.5.1. K zajisténi plnéni smluvnich a zadkonnych povinnosti a k dalsim vyse vyjmenovanym Géeldm zpracovava spravce nasledujici kate-
gorie osobnich Udaju:
a) zékladni identifikacni Udaje - napr. jméno, prijmeni, datum narozeni, adresa bydlisté, rodné ¢islo, misto narozeni, akademicky titul;

s

b) kontaktni Udaje - napr. telefonni Cislo a e-mailova adresa, fakturacni a dodaci adresa;
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c) transakéni Udaje - napfr. Cislo bankovniho Uctu;
d) informace o realizovaném obchodnim styku (rezervace, objednavky, vydejky, faktury, vykup zbozi, uskladnéné zbozi);
e) kontaktni historii (zaslané e-maily a SMS);

f) IP adresa a soubory cookies, a to v pripadé elektronického pristupu k webovym strankam spravce.

1.5.2. Spravce dale ziskava a zpracovava dalsi Udaje, které ziskava automaticky v souvislosti s vyuzivanim webové stranky, jako jsou IP

1.6.

adresa, typ prohlizece, zarizeni a operaéniho systému, doba a pocet pristup’ na webovou stranku, informace ziskané pomoci
souborU cookies a dalsi obdobné informace. Tyto informace jsou ziskavany i bez ohledu na to, zdali mezi spravcem a vami je jiz
smluvni vztah, popr. zdali jste se jiz registrovali na internetovych strankach spravce. Prostredkem ke zjistovani téchto informaci
jsou soubory cookies. O zjistovani téchto informaci soubory cookies je navstévnik informovan po prichodu na internetové stranky
spravce. Tyto stranky dale pouzivaji sluzbu Google Analytics a pripadné i dalsi sluzby poskytované spolecnosti Google, Inc., jak je
tato spolecnost blize specifikovana v bodé 1.7.1. tohoto informaéniho memoranda (déle jen ,Google”). K vyuZivani cookies dochazi
i v rdmci vyuzivani téchto dalsich sluzeb.

Cookies jsou textové soubory ukladané do pocitace nebo jiného elektronického zarizeni kazdého navstévnika webového rozhrani,
které umoznuji analyzu zpUsobu uzivani webového rozhrani.

Pouzivanim webového rozhrani udéluje navstévnik svij souhlas s vyuzivanim soubor( cookies a také se zpracovavanim Udaju

0 své osobé spolecnosti Google a spravcem, a to zpUsobem a k U¢eldm podrobnéji popsanym na webovém rozhrani. O pouzivani
souborU cookies je navstévnik informovan pri svém prvnim pristupu na webové rozhrani.

Pouzivani soubord cookies mUze navstévnik odmitnout volbou v prislusSném nastaveni v internetovém prohlizeci. Nepreje-li si byt
navstévnik soucasti statistik Google Analytics, mUze vyuzit zablokovani. Pfi odmitnuti pouzivani soubord cookies neni vylouceno,
Ze nebudete moci plné vyuzivat veskeré funkce webové stranky.

Bliz3i informace o tom, jak Google vyuziva data, které uzivanim webového rozhrani ziskava, je mozné ziskat kliknutim na nasledu-
jici odkaz: https://policies.google.com/technologies/partner-sites.

Déle spravce informuje, Ze pro cileni a personalizaci internetové reklamy mize také vyuZivat sluzeb, jako jsou napriklad Sklik

od spole¢nosti Seznam.cz, AdWords od spoleénosti Google, pripadné i dalsi. Pro subjekt zpracovani osobnich Udaju to znamena,
Ze se pri prohlizeni internetu zobrazuje reklama na produkty, o které jiz v minulosti subjekt osobnich Udajd projevil zdjem, napr.
navstévou internetovych stranek spravce. Tyto sluZby totiz na zdkladé informaci ze soubor( cookies vyuZivaji informace o pohybu
na webu k vyse popsanym Uceldm. V pripadé, Ze subjekt nesouhlasi, aby tyto Udaje byly vyuzivany, je mozné zabranit uZivani této
sluzby nastavenim blokace ukladani informaci o prdchodu webem v internetovém prohlizedi.

Jaky je pravni zaklad pro zpracovani osobnich Udaji?

1.6.1. Zakonnost zpracovani je dana ¢lankem 6 odst. 1 GDPR, podle kterého je zpracovani zakonné, je-li nezbytné pro splnéni smlouvy,

1.7

pro splnéni pravni povinnosti spravce, pro ochranu opravnénych zajmu spravce nebo pokud zpracovani probiha na zakladé sou-
hlasu, ktery jste nam udélil/a. Pravni povinnosti spravce vychazi napriklad ze zdkona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, podle kterého
jsou zpracovavany a uchovavany fakturacni Udaje, ze zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, podle kterého haji spravce své
opravnéné zajmy, ze zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty.

Budeme osobni Udaje predavat nékomu dalsimu?

1.7.1. Osobni Udaje musime v ramci zdkonnych mezi poskytnout orgdndm statni spravy, napriklad spravci dané, souddm, institucim ¢in-

1.8.

nym v oblasti socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi, exekutordm ¢&i organdm cinnym v trestnim rizeni.

Osobni Udaje mUzeme predat smluvnimu zpracovateli, zejména poskytovateli Gcetnich sluzeb, darfiovém poradci ¢ pravnimu
zastupci. Takovymi osobami jsou ke dni Uinnosti tohoto informaéniho memoranda zejména spole¢nost Smart Accounts s.r.o.
(poskytovatel G&etnich sluzeb), Stanislav Olmr, dat. nar. 27.12.1987, se sidlem podnikani Modletice 122, 251 01 (obchodni sluzby), IC:
75998742, Stormware s.r.o. (provozovatel software Pohoda), Ceska posta s.p. (poskytovatel postovnich sluzeb), Global Payments
Europe, s.r.o. (poskytovatel sluzeb GPwebpay), Online Faktory s.r.o. (poskytovatel webovych sluzeb a hostingu), poskytovatel
sluzby Google Analytic, a to spolec¢nost Google, Inc., sidlem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Sesbirané
cookies soubory jsou nasledné zpracovany spolecnosti Google, Inc., v souladu se Zasadami ochrany soukromi dostupnymi na htt-
ps://policies.google.com/privacy, a dalsimi zpracovateli v budoucnu mohou byt spole¢nost Heureka Shopping s.r.o., ktera provozu-
je nakupni portal a srovnavac cen Heuréka.cz, a dale spole¢nost Seznam.cz, a.s., kterd provozuje portal Zbozi.cz.

Jako spravce se mdzeme v budoucnu rozhodnout vyuzit dalsi aplikace i zpracovatele pro usnadnéni a zkvalitnéni zpracovani.
V takovém pripadé budeme na zpracovatele klast pri vybéru minimalné stejné naroky na zabezpedeni a kvalitu zpracovani jako
na stavajici smluvni zpracovatele.

Budeme osobni Udaje predavat do treti zemé nebo mezinarodni organizace?

1.8.1. Vase osobni Udaje zpracovavame na Uzemi Ceské republiky s vyjimkou poskytovani sluzby Google Analytics, ktera mdze byt po-
skytovana z Uzemi Spojenych statd americkych.
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1.9. Jak dlouho budeme osobni Udaje ukladat?

1.9.1. Osobni Udaje ze smluvnich vztaht budou zpracovavany a ukladany nejméné po dobu trvani smlouvy. Nékteré osobni Udaje po-
trebné napfr. pro danové a fakturacni povinnosti budou uchovavany déle, napriklad 10 let poéinaje rokem nasledujicim od vzniku
uchovavané skutecnosti.

1.9.2. Osobni Udaje, které jsou dilezité pro uplatnéni opravnénych zajmu spravce, budou ukladany pouze po nezbytné nutnou dobu,
ve které |ze uplatnéni opravnénych zajmu spravce rozumné ocekavat, minimalné viak po dobu tfi let u osobnich Udajd osob,
které poskytly souhlas se zpracovanim osobnich Udaju, pokud v tomto souhlasu nebude uvedena doba delsi. Pokud subjekt Gdajd
v prubéhu triletého obdobi odvola svij souhlas, nebudou tyto osobni Udaje zpracovavany.

1.9.3. Osobni Udaje nebudou uchovavany déle, nez je zdkonem stanovené maximum. Po uplynuti archivacni doby budou osobni Udaje
bezpelné a nendvratné zniceny tak, aby nemohlo dojit k jejich zneuziti.

1.10. Jaka jsou vase prava souvisejici se zpracovavanim osobnich Udaju a jak je mizete uplatnit?

1.10.1. Spravce déla vse pro to, aby zpracovani vasich Udaji probihalo radné a predevsim bezpecné. Vam jsou garantovana prava popsa-
na v tomto ¢lanku, kterd mdzete u spravce uplatnit.

Jak moizete sva prava uplatnit?

Jednotliva prava muzete uplatnit na e-mailové adrese info@ceskedukaty.cz. Sva prava mizete uplatnit rovnéz formou pisemné zadosti
zaslané na nasi adresu Rydlova 1237/24, 251 01 Ri¢any. V pfipadech, kdy bude mit spravce dGvodné pochybnosti o identifikaci takového
Zadatele, je opravnén si vyzadat dalsi informace k ovéreni vasi totoznosti.

Veskera sdéleni a vyjadreni k vami uplatnénym pravim poskytuje spravce bezplatné. Pokud by vSak byla Zadost zjevné neddvodna
nebo neprimérend, zejména proto, Ze by se opakovala, je spravce opravnén si G¢tovat priméreny poplatek zohlednujici administrativn{
naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci. V pripadé opakovaného uplatnéni Zadosti poskytnuti kopif zpracovavanych
osobnich Udaju si spravce vyhrazuje pravo z tohoto ddvodu Uctovat priméreny poplatek za administrativni naklady.

Vyjadreni a pripadné informace o prijatych opatrenich vam spravce poskytne co nejdrive, nejpozdéji vsak do jednoho mésice. Lhitu je
spravce opravnén v pripadé potreby a s ohledem na sloZitost a pocet Zadosti prodlouzit o dva mésice. O prodlouzeni véetné uvedeni
dOvodu vas bude spravce informovat.

Pravo na informace o zpracovani vasich osobnich Gdaju

Jste opravnén/a od spravce pozadovat informace, zda jsou osobni Udaje zpracovavany, ¢i nikoli. Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany,
mate pravo od spravce pozadovat informace zejména o totoznosti a kontaktnich Udajich spravce, o Ulelech zpracovani, o kategori-

ich dotenych osobnich Udaju, o prijemcich nebo kategoriich prijemcd osobnich Udajd, o opravnénych spravcich, o vyctu vasich pray,

0 moznosti obratit se na Ufad pro ochranu osobnich (daji, o zdroji zpracovavanych osobnich Udajd a o automatizovaném rozhodovani
a profilovani.

Pokud spravce hodla dale vase osobni Udaje zpracovavat pro jiny Géel, nez pro ktery byly ziskany, poskytne vam jesté pred uvedenym
dal$im zpracovanim informace o tomto jiném Ucelu a dalsi prislusné informace. Informace vam poskytované v ramci uplatnéni tohoto
prava jsou obsaZeny jiz vtomto memorandu, to vam vsak nebrani, abyste si o né pozadali znovu.

Pravo na pristup k osobnim Udajom

Jste opravnén/a od spravce pozadovat informaci, zda jsou vase osobni Udaje zpracovavany, ¢i nikoliv, a pokud ano, mate pristup k infor-
macim o Ulelech zpracovani, kategoriich dotéenych osobnich Gdaj, prijemcich nebo kategoriich prijemc0, dobé uchovavani osobnich
Udaju, informace o vasich pravech (prava poZadovat od spravce opravu nebo vymaz, omezeni zpracovani, vznést namitku proti tomuto
zpracovani), o pravu podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich (dajd, informace o zdroji osobnich (dajs, informace o tom, zda do-
chézi k automatizovanému rozhodovani a profilovani, a informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i vyznamu a predpokladanych
dUsledky takového zpracovani pro vas, informace a zaruky v pripadé predavani osobnich Udaju do treti zemé nebo mezinarodni orga-
nizace. Mate pravo na poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich Udajd. Pravem ziskat tuto kopii vS8ak nesméji byt nepriznivé dotéena
prava a svobody jinych osob.

Pravo na opravu

Pokud doslo na vasi strané napriklad ke zméné bydlisté, telefonniho &isla nebo jiné skutecnosti, kterou lze povaZovat za osobni Udaj,
mate pravo od spravce pozadovat opravu zpracovavanych osobnich Udajd. Navic mate pravo na doplnéni nelplnych osobnich Udajg,
a to i poskytnutim dodatecného prohlaseni.
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Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)

V urcitych stanovenych pripadech mate pravo pozadovat, aby spravce vase osobni Udaje vymazal. Mezi takové pripady patfi napriklad,
kdyZz zpracovavané Udaje nejsou pro vyse zminéné Ucely nadale potrebné. Spravce osobni Udaje maze po uplynuti nezbytné doby automa-
ticky, mUZete se vSak na néj se svou zadosti kdykoliv obrétit. Vase Zadost pak podléha individualnimu posouzeni (i pres vase pravo na vy-
maz muze mit spravce povinnost ¢i opravnény zajem si vase osobni Udaje ponechat) a o jejim vyrizeni budete detailné informovani.

Pravo na omezeni zpracovani

Spravce zpracovava vase osobni Udaje pouze v nezbytné nutném rozsahu. Pokud byste vSak méli pocit, Ze spravce napr. prekracuje
vySe stanovené Gcely, pro které osobni Udaje zpracovava, mizZete podat Zadost, aby vase osobni Udaje byly zpracovavany vyhradné pro
nejnutné;jsi zdkonné duvody nebo aby byly osobni Udaje blokovany. Vase Zadost pak podléha individualnimu posouzeni a o jejim vyrize-
ni budete detailné informovani.

Pravo na pienositelnost Udaju

Pokud si prejete, aby spravce poskytl vase osobni Udaje jinému spravci, resp. jiné spole¢nosti, preda spravce vase osobni Udaje v odpovi-
dajicim formatu, vami uréenému subjektu, pokud mu v tom nebudou branit zadné zakonné &i jiné vyznamné prekazky.

Pravo vznést namitku a automatizované individualni rozhodovani

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, Ze spravce provadi zpracovani osobnich Udaju v rozporu s ochranou vaseho soukromého

a osobniho Zivota nebo v rozporu s pravnimi predpisy (za predpokladu, Ze osobni Udaje jsou spravcem zpracovavany na zakladé verej-
ného nebo opravnéného zajmu nebo jsou zpracovavany pro Ucely primého marketingu, véetné profilovani, ¢&i pro statistické Ucely nebo
pro Ucely védeckého ¢i historického vyznamu), mUzZete se na spravce obratit a poZadat jej o vysvétleni ¢i odstranéni vzniklého zavadné-
ho stavu. Namitku muozete dale vznést i pfimo proti automatizovanému rozhodovani a profilovani.

Pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich 0dajo

Se svym podnétem &i stiznosti ve véci zpracovani osobnich Gdaj0 se mUzete kdykoliv obratit na dozorovy organ, a to na Ufad na ochra-
nu osobnich Udajy, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, webové stranky: https://www.uoou.cz/.

Pravo odvolat souhlas

Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany na zakladé udéleného souhlasu, udéleny souhlas mate pravo kdykoliv odvolat, a to na e-mailové
adrese info@ceskedukaty.cz.

1.11. Jsou osobni Udaje automaticky vyhodnocovéany?

1.11.1. Osobn{ Udaje nejsou automaticky vyhodnocovany a nejsou vyuzivany k profilaci ani automatickému rozhodovani.

2. ZAVERECNA USTANOVENI

2.1. Souhlas s timto memorandem ucini subjekt Udajl v elektronické podobé prostrednictvim zaskrtnuti prislusného pole u textu, ze
se seznamil s timto informac¢nim memorandem a souhlasi s jeho obsahem, nebo jiného podobného textu, ktery bude vyjadrovat
seznameni a souhlas tohoto subjektu s timto informaénim memorandem. Obdobné to plati pro udéleni souhlasu subjektu Udajo
v listinné podobé.

2.2. Nase spoleénost CESKE DUKATY s.r.o. timto prohladuje, Ze pfijala veskera vhodna technickd, procesni a organizaéni opatfeni k za-
bezpeceni osobnich Udajb subjektd osobnich Udajo. Dale prohlasuje, Ze pristup k témto Udajom maji jen smluvni zpracovatelé
a organy verejné moci na zakladé zakonného zmocnéni.

Toto informaéni memorandum je G¢inné od 25. 5. 2018.
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